Reklamacny protokol - popis vad

(vyplnte tento formular a odoslite ho spat len v pripade, Ze chcete reklamovat tovar v
zakonom stanovenej dobe. Formular musi byt vytlaceny, podpisany a poslany na
nasledujucu e-mailovu adresu, alebo ho vlozte do zasielky s vratenym tovarom)

Predavajuci

Internetovy obchod: LOVU A LESU - www.lovualesu.sk
Prevadzka: Pinewood

(adresa dodania Partizanska Lupc¢a 316

vrateného tovaru) 032 15 Partizanska Lupc¢a
ICO/DIC: 36839248/ 2022453334

E-mailova adresa: info@lovualesu.sk

Telefonne cislo: +421 911 650 461

Kupujuci

Meno a priezvisko:
Adresa:

Telefon a e-mail:

Tymto u Vas reklamujem dole uvedeny tovar s popisom zavady / zavad.

Tovar som zakupil/zakupila cez e-shop: .......cccceviviiiiiiiiiiien
Cislo dokladu (faktlry): .......cccceeeeeeeeereennee. ARA: e

Reklamovany tovar: .........c.oiiiiiceee e



Navrhujem, aby moja reklamacia bola vybavena nasledovnym spésobom: (nehodiace sa
preskrtnite)

1. vymenou tovaru
2. opravou tovaru

3. vratenim penazi

IBAN @ SWIFT: ..o

Meno a priezvisko spotrebitela

Zoznam priloh:

1. Reklamacny protokol
2. Reklamovany tovar

3. Kopia dokladu o kupe



